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WOBI PRESENTA L'ESCLUSIVA
MASTERCLASS SUL

COMUNICAZIONE
EFFICACE

con
CHARLES
D

GIORNALISTA VINCITORE DEL
PREMIO PULITZER E AUTORE DEL
BEST SELLER “THE POWER OF HABIT”

In questa masterclass imparerai:

® Sviluppa le competenze necessarie
per diventare un supercomunicatore,
consentendo di stabilire legami significativi
con le persone sia nella sfera professionale
chein quella personale

e Impara a entrare in empatia con gli aspetti
emotivi delle conversazioni, aprendo la
strada a legami piu forti che sono vitali per
la crescita del business

® Comprendi il profondo impatto di una
comunicazione efficace sulla cultura
organizzativa, sulla collaborazione e sul
successo generale
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Charles Duhigg -

Giornalista vincitore del premio Pulitzer e autore del best seller “The
Power of Habit”

Il giornalista Charles Duhigg e l'autore dei bestseller Il potere
delle abitudini e Sharper, Faster, Better. Scrive per il New Yorker
ed e stato reporter del New York Times, dove nel 2013 ha vinto
il Premio Pulitzer per il miglior reportage esplicativo. Duhigg
ha studiato storia all’'Universita di Yale e ha conseguito un MBA
alla Harvard Business School. Come personaggio mediatico, €
apparso su The American Life, N.P.R., The Newshour with Jim
Lehrer e Frontline.

Nel suo ultimo libro, Supercommunicators: How to Unlock the
Secret Language of Connection, Duhigg esplora larte della
comunicazione e come padroneggiarla per farne un vero
superpotere.

“Se credi di poter cambiare, se lo fai
diventare un’abitudine, il cambiamento
diventa reale”.

Charles Duhigg
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SESSIONE 1 15 ore

| tre tipi di conversazione - pratica, sociale ed emotiva - e come
identificarli e adattarli a ciascuno di essi

Diventare un supercomunicatore: Tecniche di comunicazione
efficace per migliorare la chiarezza e la connessione con gli altri

Strategie per garantire che il tuo messaggio non sia solo ascoltato,
mMa anche compreso, e per cogliere efficacemente le prospettive
degli altri.

Sviluppare le capacita di empatizzare con gli aspetti emotivi delle
conversazioni per rafforzare i legami personali e professionali.
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IL PASS INCLUDE

e Accesso Completo: Accesso alla Masterclass con George
Kohlrieser

e Executive Summary: Resoconto scritto degli
insegnamenti chiave di ogni sessione

e Multilingue: Tutte le sessioni disponibili in inglese,
spagnolo e italiano

e Contenuto: 4 ore di contenuto
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